Puji dan syukur kehadirat Allah SWT Yang Maha Esa, karena atas berkat dan
rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan proposal ini. Penulisan proposal ini
diajukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mendapatkan gelar
Sarjana Manajemen pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul.
Saya menyadari bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, cukup
sulit bagi saya untuk menyelesaikan proposal ini. Oleh sebab itu, saya
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Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul.

. Bapak Drs. Sugiyanto, MM selaku Ketua Prodi Manajemen Bisnis

Universitas Esa Unggul.

Bapak Drs. Sapto Jumono, ME selaku Dosen Pembimbing yang telah
bersedia meluangkan waktu, tenaga, pikiran dan motivasi dalam
memberikan pengarahan selama penyusunan proposal skripsi ini.
Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis serta seluruh civitas
akademika Universitas Esa Unggul yang telah membekali berbagai
pengetahuan, sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini dan
semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu.

Kedua orang tua tercinta, Ayahku Yarsal Bachtiar dan Ibuku Tuti
Nuraini yang telah banyak mengorbankan biaya, tenaga, waktu, doa
restu dan memberikan kesempatan untuk menuntut ilmu di perguruan
tinggi dan selalu menjadi motivasi terbesar peneliti untuk segera
menyelesaikan studi, serta kakaku Rolandra Gistenang, Rafni Nistiari,
dan Yaora Nuryar Putra yang selalu memberikan semangat penulis
Teman — teman penulis, Mutiara Siswiyani, Apri Yanah Vimesa, Indah
Dwi Astuti, Haruni Al Farizy, Nosalia [as Simamora, Musito, Andhika,
Lutfi Hardiyanto dan Muhammad Taufan Zulfikar yang selalu setia
untuk memberikan nasihat, dukungan, pendapatan, saling berbagi
kebahagiaan, cerita, canda dan tawa, suka maupun duka.

Seluruh teman — teman satu angkatan Indah Teranasari, Dewita
Wulandari, Hardina Ulfa Mahira, Mutiara Dewi Qudsia Theresia,
Agnes Junita Sinaga, Jamilawati, dan Sintiya Alfara Putri dan masih
banyak lagi yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu. Terimakasih
untuk 4 tahun bersama dalam menganut ilmu, semoga kita semua
menjadi pribadi yang berguna di luaran sana

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, yang telah
banyak mendukung serta membantu dalam perkuliahan dan



penyelesaian skripsi ini. Semoga kebaikan kalian dibalas oleh Allah
Subhanahu wa Ta’ala.
Penulis menyadari proposal skripsi ini masih belum sempurna, oleh

karena itu semua saran dan kritik dari pembaca akan diterima guna
memperbaiki dan mengembangkan penelitian ini. Penulis berharap semoga
proposal skripsi ini dapat bermanfaat bagi penelitian selanjutnya dan
memberikan pengetahuan bagi para pembaca, baik akademisi, praktisi

maupun masyarakat umum.
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